
Wzmocnienie 
konsultacji społecznych 

w powiecie oleckim

Konferencja
17 lutego 2015 roku

Projekt „Wzmocnienie konsultacji społecznych 
w powiecie oleckim’’ współfinansowany jest 

ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego



Projekt „Wzmocnienie konsultacji 
społecznych w powiecie oleckim”

realizowany  jest 
od 1 września 2013 roku do 28 lutego 2015 roku 

w  ramach: 
Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki

Priorytetu V   Dobre Rządzenie
Działanie 5.4  Rozwój potencjału trzeciego sektora 
Poddziałanie 5.4.2  Rozwój dialogu obywatelskiego

na mocy umowy zawartej 
z Ministerstwem Pracy i Polityki Społecznej
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Cel główny projektu

Podniesienie  jakości 

i  efektywności  mechanizmów 

konsultacji  społecznych 

w  powiecie  oleckim

Projekt „Wzmocnienie konsultacji społecznych 
w powiecie oleckim’’ współfinansowany jest 

ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego



Realizatorzy projektu
Stowarzyszenie Pomocy 

Społecznej i Ochrony Zdrowia 
im. św. Łukasza

Powiat Olecki
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Ważnym partnerem 
w  realizacji  projektu  był

Burmistrz Olecka 

oraz 

Urząd Miejski 

w Olecku



Co to są konsultacje 
społeczne? 

Konsultacje społeczne to zorganizowany sposób
uzyskiwania przez administrację opinii oraz
stanowisk od podmiotów (a więc osób i instytucji),
których pośrednio lub bezpośrednio dotkną skutki
proponowanych przez administrację działań.
Źródło: Dagmir Długosz, Jan Jakub Wygnański, „Obywatele współdecydują. Przewodnik po partycypacji
społecznej”, Warszawa 2005.
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WNIOSKI

samorządowcy

Ngo

mieszkańcy
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Co może być przedmiotem 
konsultacji społecznych?

zdrowie   oświata

sport, kultura
zagospodarowanie przestrzenne

ochrona środowiska 
bezpieczeństwo
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Zrealizowane działania
1. Kampania informacyjno promocyjna z zakresu konsultacji 

społecznych   skierowana do uczestników konsultacji –
przedstawicieli  jednostek samorządu terytorialnego, organizacji 
pozarządowych, lokalnej społeczności

2. Organizacja szkoleń skierowanych do przedstawicieli  
jednostek samorządu terytorialnego, organizacji pozarządowych z 
zakresu technik   i narzędzi konsultacji społecznych

3. Wsparcie doradcze w obszarze narzędzi i technik stosowanych      
w konsultacjach społecznych w tzw. procesach wzorcowych

4. Rozbudowa istniejącej strony internetowej 
www.powiat.olecko.pl o zakładkę dedykowaną konsultacjom 
społecznym
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Kampania 
informacyjno promocyjna

Kampania przeprowadzona w celu zwiększenia świadomości 

uczestników konsultacji ( jst, ngo, obywatele) na temat 

wzajemnego postrzegania partnera dialogu w tym: oczekiwań, 

roli, praw i obowiązków każdej ze stron, które biorą w nich 

udział oraz poprawy dostępności do informacji z zakresu 

konsultacji społecznych
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Szkolenia
Celem zorganizowania szkolenia było zwiększenie wiedzy oraz nabycie 

kompetencji w zakresie organizowania procesów konsultacji społecznych. 

Szkolenia adresowane do przedstawicieli  jednostek samorządu 

terytorialnego, organizacji pozarządowych

W programie szkolenia m.in. rozumienie pojęcia i nastawienie do 

konsultacji, powody prowadzenia, przebieg procesu konsultacji, etapy 

konsultacji, techniki i narzędzia, aktywne metody, wykorzystanie Internetu, 

dokumentowanie przebiegu  procesu konsultacji.
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Wzorcowe konsultacje 

Zadanie polegające na wzorcowym 

przeprowadzeniu  procesu  konsultacji 

społecznych 3 dokumentów publicznych
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Konsultacje jako proces
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Przyjęte formy i metody  prowadzenia 
procesu  konsultacji  społecznych 
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I wzorcowy proces konsultacyjny

Strategia Upowszechniania 
Kultury Fizycznej 
w Gminie Olecko 

na lata 2014 – 2020
prowadzony był w okresie 

od 20.03.2014 roku do 31.08.2014 roku
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Cele strategiczne

I.     Promocja i upowszechnianie aktywności fizycznej 
wśród  mieszkańców Gminy

II.   Wychowanie fizyczne pełni wiodącą rolę w edukacji 
zdrowotnej  uczniów, podstawą wszechstronnego 
rozwoju oraz kształtowania obyczaju aktywności 
fizycznej i troski o zdrowie w okresie całego życia

III.            Społeczna infrastruktura przyjazna 
upowszechnianiu  kultury fizycznej



Zastosowane aktywne formy konsultacji
• Umożliwienie mieszkańcom zgłoszenia opinii/uwagi/wniosku na formularzu

zgłoszeniowym w formie papierowej lub przy użyciu poczty elektronicznej
od 20.03.2014 do 31.08.2014

• Przeprowadzenie ankiety badającej stan aktywności fizycznej mieszkańców gminy, nawyki
i dokonanie samooceny kondycji fizycznej, przeprowadzona w formie papierowej oraz przy
użyciu poczty elektronicznej od 20.03.2014 do 15.04.2014

• Przeprowadzenie warsztatów z dyrektorami szkół, nauczycielami WF, trenerami,
sportowcami w zakresie opracowania diagnozy sytuacji wyjściowej oraz wypracowania
założeń programowych 15.04.2014

• Zorganizowanie powiatowej konferencji pt. „Sport i zdrowie jako obszary konsultacji
społecznych” 23.05.2014

• Przeprowadzenie warsztatów z przedstawicielami organizacji pozarządowych działających
w obszarze upowszechniania kultury fizycznej w zakresie opracowania diagnozy sytuacji
wyjściowej oraz wypracowania założeń programowych 27.05.2014

• Zorganizowanie spotkania prezentacyjnego, zebranie opinii i uwag dotyczących
opracowanej diagnozy oraz wypracowanych założeń programowych 02.09.2014
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II wzorcowy proces konsultacyjny

Gminny program profilaktyki 
i rozwiązywania problemów alkoholowych 

dla Gminy Olecko na rok 2015 

Program przeciwdziałania narkomanii 
dla Gminy Olecko na lata 2015 – 2018 

prowadzony był w okresie 
od 04 listopada do 08 grudnia 2014 roku 
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Zastosowane formy konsultacji
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I etap.  Informowanie  o prowadzonych działaniach opracowywania 
dokumentów (metody bierne)

II etap.  Konsultacje  za pomocą metod: ankieta (kwestionariusz),    
e-konsultacje,   Formularz zgłaszania opinii i uwag           

III etap.  Konsultacje  założeń do projektów dokumentów: spotkania 
(kawiarenka obywatelska), warsztaty eksperckie,  konferencja

Podsumowanie.  Spotkanie publiczne posumowujące - debata



III wzorcowy proces konsultacyjny

Kierunki rozwoju świadczeń 
zdrowotnych w powiecie oleckim 

na lata 2015-2020
(w kontekście uwarunkowań demograficznych, 
w zakresie opieki długoterminowej i zdrowia 

psychicznego)

prowadzony był w okresie
od 31.10.2014r. do 19.12.2014r. 
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Determinanty zdrowia

Zdrowie człowieka zależy od wielu powiązanych ze sobą 
czynników, wśród których wyróżnia się cztery główne grupy:
- styl życia (ok. 50% „udziału”),
- środowisko fizyczne (naturalne oraz stworzone przez 
człowieka) i społeczne życia, pracy, nauki (ok. 20%), 
- czynniki genetyczne (ok. 20%), 
- działania opieki zdrowotnej (ok. 10%). 
Ważne kryteria zachowania zdrowia to warunki społeczno ekonomiczne, 
natomiast największe zagrożenia –ubóstwo i niski poziom wykształcenia
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Kierunki działania i zadania do realizacji
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1
• Poprawa infrastruktury technicznej, dostosowanie do potrzeb 

Zakładu  oraz obowiązujących przepisów i wymagań

2
• Poprawa dostępności do świadczeń z zakresu opieki 

długoterminowej

3
• Poprawa dostępności do świadczeń Poradni Zdrowia 

Psychicznego

4
• Doskonalenie jakości świadczonych usług



Zastosowane formy konsultacji
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Spotkania otwarte 13.11.2014r. oraz 18.12.2014r. 

Dni otwarte w SPZZOD   od 17.11.2014r. do 21.11.2014r. 

Grupy przedstawicielskie; Grupy fokusowe

Wywiady kwestionariuszowe indywidualne

Bierne formy informowania



Ponadto opracowaliśmy:

skrypt zawierający opis mechanizmów 

konsultacji, standardy postępowania, 

algorytmy procedur w prowadzeniu 

konsultacji  społecznych, 3 informatory, 

materiały informacyjno promocyjne
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Informacje o projekcie

na bieżąco były zamieszczane 

na  stronach  internetowych

www.powiat.olecko.pl

www.stowarzyszenie.olecko.pl
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Czy cel główny projektu
„Podniesienie  jakości 

i  efektywności  mechanizmów 

konsultacji  społecznych 

w  powiecie  oleckim”

został osiągnięty?
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Dziękuję za uwagę, 

zapraszam do dyskusji
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